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互联网金融背景下大学生消费观教育研究
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  摘 要:互联网金融具备快捷高效的优势,正在改变人们的消费需求和生活方式。大学生作为

现代社会的主要消费人群,也成为互联网金融消费的主体。但是,一些不法平台借助大学生不成熟

的消费心理,对学生进行网贷,已经对大学生的生活产生严重影响,因此,如何提高大学生的消费观

念是亟待解决的问题。为此,通过消费价值观的概述来引出正确的消费观教育,引导大学生建立最

佳的消费观念。
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  大学生消费观念教育指的是学校以及国家赋予

大学生一种有目的思想影响,以此辅助大学生构建

健康良好的消费观念。消费观教育也是构成思想政

治教育的重要部分,合理在市场经济运作下对大学

生消费观念进行教育,不但可以引导他们形成正确

的人生观和消费观念,同时还可以使他们终身受益。
大学生的消费观可以将他们对人生的态度彰显出

来。正确的消费观念可以营造一种健康的互联网金

融环境,在促进大学生健康发展的基础上推进社会

的进步与发展。[1,2]

  一、互联网金融背景下大学生消费观

现状

  随着互联网技术的不断发展,网络平台上涌现

了较多电商和网贷平台,电商购物平台就伴随着全

球消费主义的浪潮,推出了“双11购物节、三八女人

节”等优惠活动,一定程度上推动了借贷平台的发

展。特别是各大平台为了更加适应大学生消费水

平,在网络上推出了分期消费产品等活动,以满足大

学生追求国际潮流的心理。这种多元化的消费结构

也满足了他们的消费和精神需求。通过有关资料的

调查,在网络购物项目上,大学生更加倾向于在网络

上购买服饰、零食以及日用品等。[3]

在分期消费的用途调查上,大部分大学生都购

买的是电子产品,并且大部分是男生,这也表明了大

学生对电子产品的喜爱;与此同时,大学生借助分期

提取的现金比例也占据了60%,这也体现了目前大

学生对信用的需求是较高的。现阶段大学生对分期

付款的模式都持支持态度,占据大学生总人数的

70%。正是因为大学生对分期付款模式抱以接受态

度,大学生的需求一旦被激发,那么在带动市场的同

时也会对他们的消费观念产生影响。

  二、互联网金融背景下大学生消费观念

的积极因素

  (一)培养学生消费和理财结合的思想

基于互联网金融背景下,大量金融理财产品的

出现强化了学生具备的理财意识,大学生可以将闲

置的资金投入互联网理财市场中,以此锻炼自身的

理财能力,比如支付宝旗下的余额宝凭借着自身便

捷的特点加大了学生对之的关注。余额宝具备自由

转入转出的效果,不但为学生提供了增加财富的一

个渠道,同时也可以借助此形式对自身理财思想做

出加强,一定程度上为之后步入社会奠定坚实的基
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础。大学生这种理财思想也会提升他们对自身资金

的管理力度,帮助学生养成节约的习惯;与此同时,
学生在此基础背景下,还能对基础的理财产品做出

了解,对投资风险进行掌控,可以更好地促进自身安

全投资。
(二)培养适度借贷的观念

适度消费并不是盲目的花费,是保证物尽其用,
基于互联网背景下,很多新兴的借贷产品应接不暇

地出现在金融市场中,但是一些高额的贷款利息加

大了学生对之的向往难度,很多学生都表示自己的

还款能力还比不上自己的透支速度;同时一些互联

网平台还会依据自己的信息对应的发放贷款,学生

一旦没有及时还款,平台就会将信息公布在网上,泄
露学生的信息,学生在此现状下就会加大对借贷风

险的关注力度,就会更好地对借贷产品做出合理

选择。

  三、互联网金融背景下大学生消费观教

育中存在的问题

  (一)高校没有构建完善的教育机制

我国部分高校针对消费教育一直没有过多的关

注,觉得消费仅仅只是大学生个人的事情,是父母的

责任,因此对大学生消费观念教育上没有做出适当

的关注和教育,也正是因为高校没有做出实际的监

督,一定程度上助长了不良网贷平台的发展。互联

网信息错综复杂,大学生如果没有清晰的消费观念,
很容易受网络不良信息影响,会盲目地追求网络上

的文化,对自身树立正确消费观念有着负面的影响。
学校对待网络信息应该提前筛选,建立监督机制,直
接阻止大学生对信息的阅览。虽然部分高校也已经

开展了消费观教育机制,但是很多都流于表面,没有

直接对大学生个人做出教育,因为大学生才是网贷

消费的直接主体,再加上大学生对互联网金融的认

知还不够清晰,在选择平台上很容易被误导,现阶段

很多不法平台会借助低利率的幌子来引导大学生加

入此平台,一旦大学生没有能力支付时,利息就不断

加大,一些大学生在面临这些压力时大多都会采取

拆西墙补东墙的做法,最终效果不尽如人意。因此

高校应当将风险扼杀在摇篮中,建立教育机制,营造

适当健康的消费环境,帮助大学生建立合理消费

观念。[4]

(二)家庭教育观念有偏差

部分家庭消费观念存在误区,孩子也会受到影

响,比如过于节制的消费观念,会加大孩子情绪消费

的概率,过于松弛的消费观念,会纵容孩子的消费观

念,很多家长会抱着“陪伴孩子的时间很少,就增加

孩子的物质水平来尽可能地满足孩子”的心态,这样

的心态是错误的,会误导孩子对人生观和价值观的

认知,不但对孩子没有益处,还加大了孩子任性消费

的几率。所以,家长要合理地看待消费观念,在家长

鼓励孩子理性消费时,适当对之做出控制,并对孩子

的消费结构做出合理的规划。[5]

(三)社会相关部门监管力度有待提升

大学生消费观念教育离不开社会教育。互联网

金融环境是需要有关部门的监督和控制,互联网金

融背景发展的空间和隐藏的风险是成正比例的。银

监会和社会保障部门于2017年7月发布了《关于进

一步加强校园贷规范管理工作的通知》,在此文件中

明确指出,校园不允许没有经过银行监督管理部门

批准设立的机构进入大学,为大学生提供对应的信

贷服务。虽然针对监管机制下发了对应的文件,但
是却没有引起学校和有关部门的关注,还存在着较

多违规贷款行为,银监会在完善互联网金融环境的

同时,还需要有效地对风险防控进行管理,同时在对

不良金融产品打击的同时,[6]公安部门和人力资源

社会保障局也要加强合作,构建完善的互联网法律

机制,针对不良贷款经营者和对用户信息泄露的行

为进行打击,要强化互联网法律规范,改善互联网环

境,保障大学生消费权益;与此同时,有关机构还要

基于金融借贷结构出发点为基础,对互联网金融环

境进行规范,通过对有关制度的健全来提高大学生

风险的防范。[7]

(四)大学生消费观意识有待加强

大学生缺少必要的消费观教育意识,在自我管

理上很容易受到周边环境的影响,缺乏必要的自制

力,特别是面对新鲜的互联网事物时,在媒体的宣传

下很容易盲目消费,大学生没有父母的监管,也会产

生危险消费行为;与此同时,目前随着周边环境的影

响,很多大学生都会比较倾向于娱乐消费,比如看电

影和打游戏等。同时,大学生自身缺少必要的自我

保护意识,近些年屡次发生的电信诈骗案和裸贷行

为都在为大学生消费观念做出警示,大学生需要在

之后理性看待借贷产品,要警惕低利率和借贷平台

的宣传广告,要提高自身的自我保护意识,懂得对自

身合法权益做出维护,这对其人身和财产安全都有
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着一定的必要意义。[8]

  四、完善大学生消费观念教育的对策

(一)大学生应建立正确的消费观念

消费热点的存在,会拉动产业的进步和发展,随
着社会节奏的变动,大学生在消费产品上也不再局

限于原始的经济因素,自身对消费产品的需求也随

之增加,通过前文的阐述可以知道,大学生自身消费

观念的不健全直接导致冲动消费的发生,因此建议

大学生要依据自身的实际情况有针对性的消费,在
互联网消费之前要学会思考,去斟酌产品的价值和

性能以及自身的需求,然后决定是否消费;其次要杜

绝情绪化消费,一旦消费受到了情绪的影响,就会影

响自身的判断能力,引发不理智消费行为,因此大学

生要结合自身的需求来进行消费,切忌为了消费而

消费;最后大学生在消费时,要对自身的能力进行判

定,衡量自身在短时期内是否具有借贷的能力,是否

可以还清债务。同时在选择互联网金融借贷产品

时,要对此平台的运行机制和产品进行了解,重点是

对互联网金融存在的风险进行排查,注意借贷的换

算利 率,这 样 可 以 帮 助 自 身 合 理 地 对 产 品 做 出

选择。[9]

(二)高校应建立协同教育机制

高校要尽可能地将自身的主阵地作用发挥出

来,要关注学生的社会实践,因为大学生的消费观念

是离不开学校的引导和教育,因此学校除了对基础

文化做出教育之外,还要加大对学生实践能力的关

注。很多学校为了降低办学成本,减少因为社会实

践带来的安全问题,使得第一课堂和第二课堂开始

脱节,导致目前很多大学生缺少社会历练经验。提

高学生社会实践能力,不但可以帮助学生体验生活

的艰辛,还可以在实践中了解社会的消费观念,对培

养理性消费观念有着一定的意义。因此建议学校要

正确认识学生社会实践为之带来的意义,高校可以

联合各级政府制定对应的法规制度,构建健全的保

障机制,为大学生参与社会实践提供保障。
高校要提高互联网思想政治道德教育。首先要

增加互联网金融教育课程,强化对互联网思想政治

教育的关注力度,要培养大学生的精神素质;其次要

丰富大学生对互联网金融知识的了解,提升他们对

互联网金融知识以及网络上错综复杂的虚假信息的

辨别能力。[10]

(三)有关部门要做好政策指导工作

对应的机构和部门要加大对问题的关注力度,
建设互联网金融法制机制,通过对政策的引导和立

法的强化来弥补法律的空白;同时,还要强化对校园

贷经营者的监察力度,以此保障大学生的财产安全,
更好地降低信贷风险。[11]政府也要将自身的功能发

挥出来,做好风险评估工作,构建稳定合理的大学生

互联网金融安全和权益保障的借贷程序和支付形

式,有效地杜绝大学生冲动消费的现象,[12]对他们

的消费利益做出保障。同时,各级部门还要构建以

改善社会不良消费风气,营造健康消费环境为目标

的管理制度,教育部门也要将消费观教育作为学校

的主要课程,[13]提升他们对风险的关注和防范意

识;同时银监会、公安以及人民银行等机构也要共同

合作,通过联手等形式对互联网金融市场秩序进行

维护,帮助大学生构建绿色的金融消费环境。[14]

(四)家庭要做好正确引导

由于生活费用主要来源于父母,大学生在经济

问题上对自己家庭具有一定的依赖,因此家庭的教

育对大学生也有着深远的影响。家庭消费观念也是

消费教育中最不可或缺的一部分。在孩子进入大学

之后,还要加大对孩子心理及生活上的关注。首先,
可以积极掌握孩子在校的消费情况,借助鼓励的形

式引导孩子合理消费,还要了解他们的消费价值观

和消费形式,及时地对不良消费行为进行阻止,建议

家长可以对孩子每月消费总额和支付手段了解,针
对消费现状适当地调节,基于尊重孩子消费的基础

上改变盲目消费情况,家长发现孩子借助信用卡形

式在网上消费时,可以在尊重孩子的基础上向孩子

们灌输最正确的互联网风险防范知识。
与此同时,父母也要对孩子告知家庭的收支情

况,在生活中要以身作则,使孩子们明白钱来之不

易。要站在宏观的角度上合理地对互联网金融做出

衡量,不要一味否定,教导孩子站在理性的角度消

费。家庭教育和学校教育有一定的差异,家庭教育

可以直接对孩子指导,直接对孩子的消费观和价值

观进行引导,因此,各个家庭都要加大对学生消费的

关注。[15]。
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AStudyontheEducationofCollegeStudents’ConsumptionConcept
undertheBackgroundofInternetFinance
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Abstract:Withtheadvantageofspeedinessandhigh-efficiency,internetfinanceischangingpeople's
consumptionneedsandwaysoflife.Asthemainconsumergroupofmodernsociety,collegestudentshave
alsobecomethemainbodyofinternetfinancialconsumption.However,makinguseofcollegestudents'im-
matureconsumerpsychology,someillegalplatformstrytoprovideonlineloanstothem,whichhashada
seriousimpactontheirlives.Therefore,howtoimprovetheconsumptionconceptofcollegestudentsisan
urgentproblemtobesolved.Forthispurpose,theeducationofcorrectconsumptionconcepthasbeenelici-
tedthroughtheoverviewofconsumptionvalue,whichthuscanguidecollegestudentstoestablishtheopti-
malconsumptionconcept.
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